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DA-386
Puerto Asis, 13 de mayo de 2026

Doctora

ADRIANA MERCEDES BONILLA MORALES

Directora para la Gestion de las Cajas de Compensacion Familiar
Superintendencia del Subsidio Familiar

Bogota

REF. Oficio 2-2026-010254
Cordial saludo,

Comedidamente me permito dar respuesta a las ANOTACIONES del informe de gestion de
la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL PUTUMAYO correspondiente al segundo
semestre de 2025 asi:

ANOTACION 1: Se evidencia que la Caja de Compensacién Familiar COMFAMILIAR
PUTUMAYO realizo el cargue de las estructuras de gestion de manera extemporanea
durante la vigencia enero a diciembre de 2025, toda vez que los registros
correspondientes a los cortes de diciembre de 2025 fueron reportados con
posterioridad a las fechas establecidas en el capitulo IV del Anexo Técnico de la Circular
Externa 0002 de 2023.

RESPUESTA:

La corporacion reporto oportunamente las estructuras correspondientes a informes de
gestion y fonifiez en el afio 2026, la observacion para el IV trimestre y anuales reposa en el
cambio del anexo técnico de la circular de reporte a la plataforma SIMON por parte de la
Superintendencia del Subsidio Familiar lo que obligo a las Cajas de Compensacion a reportar
los informes en el mes de marzo de 2026, situacidn que fue avalada por el ente de control
respectivamente.

ANOTACION 2: Se evidencia que el Director de COMFAMILIAR PUTUMAYO no incluyé
en su Informe de Gestion reportado en SIMON la informacion relativa a los empleadores
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morosos, incumpliendo lo dispuesto en la Circular 01 de 2019 y su memorando de
alcance, toda vez que dicha informacion si obra en los documentos internos de la
Corporacion.

REPUESTA:

Por error en el escaneo del informe presentado al consejo directivo de la entidad, del IV
trimestre de 2025, ya que solo escaneo 29 paginas de 84 paginas presentadas como consta
en el aplicativo SIMON, la corporacion remitié con errores este informe, por lo anterior
solicitaremos apertura de la plataforma para su reenvio y cargue completo correspondiente.

ANOTACION 3: Se evidencia que la focalizacién acumulada de las categorias A yBenel
servicio de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano para la vigencia enero a
diciembre de 2025 corresponde al 69,75%, valor que se encuentra por debajo del
umbral minimo del 70% establecido.

RESPUESTA:

Erl servicio de educacion para el trabajo y desarrollo humano alcanzo una cobertura de 314
personas atendidas de las cuales 257 son de categorias A y B con un porcentaje de
cumplimiento del 81.85%. Con este porcentaje la corporacion reafirma su compromiso con
la poblacion afiliada de menores ingresos, en el entendido que la educacion es el pilar
fundamental de nuestra sociedad.

PERSONAS ATENDIDAS
TRIMESTRE SERVICIO
CATA CATB CATC CATD TOTAL

1 50 8 0 26 84
59,52% 9,52% 0,00% 30,95% 100%

2 72 15 0 12 99
EDUCACION PARA ELTRABAJO| 72,73% 15,15% 0,00% 12,12% 100%

3 Y DESARROLLO HUMANO 52 9 0 13 74
70,27% 12,16% 0,00% 17,57% 100%

4 45 6 0 6 57
78,95% 10,53% 0,00% 10,53% 100%

TOTAL 219 38 0 57 314
69,75% 12,10% 0,00% 18,15% 100%

Fuente. Comfamiliar del Putumayo

ANOTACION: Se evidencia que la focalizacion de las categorias A y B en el servicio de
Bibliotecas durante los trimestres T2 (55,82%), T3 (55,08%) y T4 (39,65%) de la
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vigencia 2025 se encuentra por debajo del umbral minimo del 70% establecido,
situacion que se acentua en el ultimo trimestre donde la participacion del componente
Fondos de Ley alcanzo el 60,35% de la cobertura total.

RESPUESTA

El programa bibliotecas atendid en el afio 2025 15.117 nifios de los cuales 8.297 son de
categorias Ay B, y 6.820 corresponden a Fondos de Ley del programa FONINEZ. Todo esto
se desarrolld en las instituciones educativas del Departamento del Putumayo, en el marco
de articulacion de la politica del gobierno nacional de amor por la lectura y ocupacion del
tiempo libre.

Elcomplemento de lectura del programa FONINEZ obedece a la politica nacional de inculcar
el amor por la lectura desde temprana edad y desarrollar en los menores la comprension
lectora que permita mejorar su nivel académico y hacer del pais el mejor educado.

Sin embargo, la corporacion acoge esta anotacion y para el afio 2026, existe el compromiso
de mejorar las atenciones a los beneficiarios de categorias Ay B en aras de alcanzar metas
previstas en el presupuesto general de le entidad.

ANOTACION 4: Se evidencia una diferencia de $1.112 millones entre el saldo inicial
FOSFEC de vigencias anteriores (0) y los recursos de vigencias anteriores trasladados a
componentes y programas ($1.112 millones

RESPUESTA

La corporacidn si conto con la disponibilidad de recursos de vigencias anteriores para la
ejecucion de los componentes FOSFEC por valor de $1.112 millones los cuales fueron
reportados en el concepto 43. “Transferencias o traslados FOSFEC vigencias anteriores” de
la estructura 5.396A enero 2025; teniendo en cuenta el requerimiento 2-2026-007131 del
01 de abril de 2026 emanado por la SSF, se solicité apertura de la estructura 5-396A
correspondiente al mes enero 2025 y con el fin de seguir las recomendaciones solicitadas
por el ente de control, el valor antes mencionado es decir los $1.112 millones fue reportado
enelconcepto 61 “Saldo inicial FOSFEC vigencias anteriores” de la misma estructura; dicho
cargue se realiz6 seglin acuse de recibido nimero 176182 del 06 de mayo de 2026, el cual
se adjunta. En relacion a este nuevo requerimiento en el cual hace referencia a la misma
diferencia que existia entre el concepto 43y 61 de la estructura 5-396A mes de enero 2025
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se aclara que ya se encuentra la observacion subsanaday ya puede ser verificada en SIGER,
adjunto reporte generado de SIGER, con la informacién actualizada.

®
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La Super'inv.endencia del Subsidio Familiar certifica que la caja COMFAMiLlAQ PUTUMAYO ha cargado los
siguientes archivos de FONDOS_LEY_FOSFEC_MENSUAL 2025 de manera exitosa, su c6digo de transaccion
e L e . ©5:176182. :

Archivo Fecha Envio

+ 5-376A: Gastos De Personal Mecanismo De Proteccion Al Cesante. - Nombre Archivo: 2095.12.23 202108
025-12-23 20210
CCFO635-376A012025 xmin7z « Total registras enviados: 47 « Total registros en cero: Q
S SBTTA Gastos Administrativos Y Operativos el Mecanismo De Proteccion Al Cesante.:
- Nombre Archivo: CCRO635-377A012025 xmip72 - Total registros enviados; 27 - Total 2025-12-23 20:2108
registros en cerol 14
» 5.396A" Ejecucion FOSFEC Estructura B - Nombre Archivo: CCFO635-

396A012025 xmlp72 - Total registres enviadoes: 102 « Total registros en cero: 7

2026-05-06 117.5%

¢ Fecha det Reposte
13052026 10:49

ANOTACION 5: Se evidencia que el porcentaje de ejecucion del programa AIN fue del
69,44%, valor inferior al 80% establecido como minimo requerido. Se solicita a la
Corporacion informar las razones por las cuales no se alcanzo el nivel de ejecucion
esperado en este programa durante la vigencia 2025.

RESPUESTA

Para la vigencia 2025 la Caja de Compensacion Familiar del Putumayo realizd los
acercamientos pertinentes para la firma del convenio de asociacion con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, sin embargo, debido a cambios en la modalidad
de contratacion de los operadores de la entidad, que demoraron la focalizacion de los
participantes, no fue posible la firma del convenio sino hasta el 28 de marzo de 2025, dando
inicio a la atencion de los beneficiarios a partir del 01 de mayo del 2025.

Aliniciar laintervencién en el mes de mayo, no hubo ejecucién en los primeros cuatro meses
de acuerdo a lo proyectado para la vigencia, y es por ello que en el primer trimestre no se
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reportaron beneficiarios atendidos en la estructura 5-186A Informacidn Microdato Programa
Atencién Integral a la Primera Infancia. No obstante, en la ejecucion de coberturas de
beneficiarios de la vigencia 2025 se alcanzé un cumplimiento de 110,39% de ejecucion
con respecto a la cobertura proyectada (5.100 ninos proyectados/5.630 nifos
atendidos).

La corporacion realizo la evaluacion sobre la ejecucion de los recursos del programa de
Atencion Integral a la Primera Infancia y establecié como medida para la mitigacién de este
deficit la intervencion directa de los niflos beneficiarios, mediante el proyecto sala de lectura
que se desarrolla en una infraestructura propia, y asi evitar las demoras administrativas en el
proceso de legalizacion del convenio que conllevan a una baja ejecucion de los recursos.

Adicionalmente para la vigencia 2026 se proyecto la atencion para 09 meses yno a 10 meses
como se venia proyectando en vigencias anteriores, previendo las demoras que se puedan
presentar en la legalizacion del convenio y en la focalizacion de los beneficiarios por parte
del ICBF.

ANOTACION 6:

® Se registra ejecucion en categoria C en los servicios de Educacion Informal,
Recreacion y Turismo.

e El servicio de Turismo presenta ejecucion inferior al 95% frente a la proyeccion en
categorias A (33,17%) y B (41,86%) al cierre de la vigencia 2025.

RESPUESTA

Como repuesta a la primera anotacién del punto 6, La Caja de Compensacion orienta y
prioriza sus servicios de Educacién Informal y Recreacién hacia la poblacion afiliada en
categorias A y B, en este sentido, los servicios ofertados contemplan tarifas subsidiadas
hasta del 100% para esta poblacion.

Esta situacion se refleja en las coberturas reportadas con un cumplimiento de accesibilidad
superior al 90% para estas categorias, sin embargo, la corporacion no puede restringir el
acceso a los servicios a poblacion afiliada de categoria C, pues la oferta se realiza a todos
los grupos poblacionales del Departamento los cuales cancelan el 100% del valor de la tarifa
asignada sin otorgamiento de ningun tipo de subsidio.
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Como respuesta a la segunda anotacién del punto 6, El turismo en el Departamento del
Putumayo estd encaminado a turismo regional y ecoldgico, pues su situacion geografica
condiciona la compra de tiquetes aéreos y terrestres a costos elevados, esta estrategia nos
permitira alcanzar la meta proyectada en el presupuesto de la entidad para el ano 2026

ANOTACION 7:

e La ejecucién del programa Adulto Mayor en categoria B (80,00%) es inferior al 95%
establecido para el segundo semestre.

e No se evidencia reporte de coberturas del programa especial de Discapacidad para la
vigencia 2025.

RESPUESTA

El programa de Adulto Mayor “Generaciéon Dorada” de Comfamiliar Putumayo para la
vigencia 2025 alcanzé una cobertura total de 2.306 adultos mayores atendidos, equivalente
a un cumplimiento general del 109,8% frente a la meta proyectada.

De la poblacién atendida, 1.577 beneficiarios correspondieron a categoria Ay 729 a categoria
B, con lo cual la caja da pleno cumplimiento a la ejecucion frente a lo proyectado.

Respuesta - Programa Especial de Discapacidad

Respecto a la observacion relacionada con la ausencia de reporte del programa especial de
Discapacidad para la vigencia 2025, se precisa que durante el periodo evaluado no se
consolido ejecucion especifica reportable dentro de la estructura correspondiente.

Sin embargo, a partir del segundo semestre del afio 2026, la corporacion tiene dentro de sus

metas presentar el programa de discapacitados para aprobacién del Consejo Directivo y su
posterior ejecucion.

ANOTACION 8:
e La ejecucion de Subsidios Individuales de Ley 115 de 1994 (78,43%) es inferior al 95%
establecido para el segundo semestre.

* No se registra proyeccion ni ejecucion de Subsidios en Infraestructura durante la
vigencia 2025.

RESPUESTA
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En el caso particular de la Caja de Compensacion Familiar del Putumayo, los recursos de Ley
115 se han destinado prioritariamente para la entrega de subsidios en especie, kits escolares
y bolsos o maletines a los hijos de los trabajadores afiliados beneficiarios del subsidio
familiar que se encuentren escolarizados, como una forma de aliviar econémicamente en un
gasto en el que, inevitablemente, los padres deben incurrir al comienzo del periodo escolar.

Ha sido politica histérica de la Caja de Compensacién Familiar del Putumayo aprobar, entre
octubre y noviembre de cada afio, una vez se cuente con la informacion financiera de la
apropiacion real de los recursos de ley 115 el valor del kit escolar y, obviamente la cantidad
de ellos, que se contrataran en el mes de enero para entregar a los beneficiarios,
coincidiendo con el inicié del calendario escolar que, en el Putumayo es calendario A,
tomando como poblacidn objetivo la escolarizada a diciembre del afio de aprobacién.

Por lo anterior los recursos que se ejecutaron en el afio 2025 corresponden al saldo de
recursos ley 115 de la vigencia 2024.

Esta politica de gasto de los recursos de ley 115 adoptada obedece al hecho de evitar
comprometer recursos que, si bien se proyectan, no dejan de ser una proyeccion hasta tanto
no se apropien realmente mes a mes en el afo siguiente lo cual obligaria a La Caja a constituir
una unidad de tesoreria solamente por estos recursos, asi como generar expectativas
esperadas respecto del valor del kit escolar a entregar, de su contenido y del numero de kits
que podrian entregarse.

Sin embargo, dado lo anterior la corporacion evaluara la posibilidad de realizar la entrega de
este subsidio en especie al finalizar el afio 2026, para que sus recursos queden ejecutados
dentro de la misma vigencia.

Asi mismo a la fecha no se cuenta con una proyeccién para inversion en subsidios de
infraestructura con esos recursos.

Sin otro eAp

— =
SAMONTEALEGRE MERA
Directora Administrativa

Elaboro. Sandra Patricia Gomez G.
Jefe Administrativa y Financieka
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